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INTRODUCCION

2022: DESPUES DE LA PANDEMIA, SEGUIMOS
ADELANTE CON LA TRANSFORMACION

El propdsito de Sarape Social es la transformacion, tanto hacia
afuera como hacia adentro de nuestra organizacion. Este 2022,
después de la pandemia, nos planteamos nuevos retos para se-
guir avanzando en nuestro compromiso con las personas, las
comunidades y el planeta.

Reestructuramos nuestro equipo para trabajar de forma mas agil
y creativa, y abrimos nuevas areas para responder con mayor pro-
fesionalismo, no sélo a las necesidades de nuestros clientes, sino
también a las de las comunidades con las que trabajamos. En li-
nea con las prioridades globales, creamos una nueva unidad de
negocio: Sarape Circulab, y nos expandimos, ademas, a huevos
territorios. De esta forma, dejandonos impulsar por la pasion y la
innovacion, llegamos a Espana y Guatemala.

Estos grandes logros fueron posibles gracias al trabajo colectivo
de personas que suenan con un mundo en el que todas y todos
tengamos la oportunidad de sery de crecer.

DE REPORTE DEIMPACTO A REPORTE ASG

ANno con ano, realizamos nuestro reporte de impacto, donde re-
flejamos los resultados de las acciones transformadoras que
realizamos al interior de la empresa y a través de nuestros pro-
yectos. En respuesta al compromiso que tenemos con la trans-
formacion, con la sostenibilidad y con nuestros grupos de inte-
rés, este ano generamos nuestro primer informe no financiero
alineado a los criterios ASG (Ambiental, Social y de Gobernan-
za). Bajo estos criterios promovemos la transformacion de la
gestion empresarial, incorporamos practicas que contribuyan
a generar impactos positivos, a crear valor social y a mejorar el
desempeno de las organizaciones, alineando nuestro modelo
de negocio con las necesidades de la sociedad.

En este informe compartimos los hechos mas relevantes del
2022 y como, desde nuestra operacion, nos alineamos a los
criterios ASG (ESG). Reportamos todas aquellas acciones de
buen gobierno, sociales y de medioambiente en las que esta-
mos trabajando para mantenernos como una empresa social y
ambientalmente responsable, entendiendo que aun queda mu-
cho camino por recorrer.

Asumimos este reto de manera voluntaria como refrendo de
nuestro compromiso en la contribucion al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, confiando en nuestra éticay
transparencia.

Este informe estara disponible en nuestro sitio web:


http://www.sarapesocial.com 
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LOS GRANDES PASOS DEL 2022

ENERO

Conformacion de nuestra sede en
Guatemala, para continuar trabajando
nuestros proyectos y ampliar nuestros
servicios a mas comunidades.

ABRIL
Por primera vez ganamos el
reconocimiento de Best for the World

en la categoria de clientes por Sistema B.

JUNIO

Expandimos operaciones y servicios
a otro continente, posicionandonos
en Espana para cumplir nuestro
compromiso de unir fuerzas para
llegar a mas personas.

Por cuarto ano consecutivo ganamos el
reconocimiento de Best for the World en

la categoria de gobernanza por Sistema B.

AGOSTO

Reconfiguramos el area de Estrategia
Digital, reforzamos nuestra apuesta
por la investigacion de tendencias y
estrategia digital basada en datos.

“Pertenecemos al
top de Empresas B
con mayor impacto
positivo en México”-

“Rompimos
fronteras”.

JULIO

Fortalecemos nuestros servicios en
temas medioambientales creando la
empresa de Sarape Circulab.

“El medioambiente
es un pilar clave en
nuestras acciones”.

“Acciones
basadas en
evidencia”.
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DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

NUESTRO MARCO GLOBAL

En Sarape Social reconocemos la Agenda 2030 como el marco
de referencia que orienta nuestras contribuciones a la proteccion
del planeta, la erradicacion de la pobreza y la salvaguardia de la
paz, la prosperidad y laigualdad para todas las personas. Es por
esoque,desdeeldisenodetodosnuestros proyectos, programas
y campanas, nos alineamos a los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible para no dejar a nadie atras. Identificamos siete
objetivos principales en los que hemos incidido directamente
desde nuestra labor interna:

Formacion en el trabajo: Brindamos capaci-
tacion continua a las personas de nuestro equipo
para dotarlas de capacidades y herramientas para
mejorar su desempeno profesional, asi como for-
talecer sus conocimientos en temas sociales y
medioambientales.

Igualdad de género. Empleo inclusivo:
Fortalecemos la relacion con las personas por
medio de politicas de contratacion igualitarias y
condiciones laborales justas, también minimiza-
mos los riesgos de exclusion por otras razones.

Trabajo decente y crecimiento
economico: Generamos un entorno laboral que
asegure el bienestar de las personas vy el trabajo
de calidad, asi como espacios seguros dentro y
fuera de la empresa. Ademas, fomentamos la con-
tratacion de proveedores locales para fortalecer la
economia local y reducir el impacto ambiental.

Accion por el clima: Abrimos una nueva uni-
dad de negocios enfocada en promover acciones
transformadoras que permitan a nuestros clien-
tes reducir su huella de carbono y mejorar sus
practicas con base en los principios de la econo-
mia circular.

Justicia e instituciones soélidas: Promo-
vemos y protegemos la seguridad y privacidad
de todos nuestros grupos de interés, a través de
acciones de gestion y prevencion relacionadas
con el buen gobierno, latransparencia, la antico-
rrupcion y los derechos humanos.

Alianzas: Participamos en proyectos de coope-
racion para el desarrollo, asi como en la formacion
de alianzas con empresas, gobiernos e institucio-
nes para potenciar los impactos positivos, sociales
y ambientales de nuestros proyectos.

ODS YCANTIDAD DEINCIDENCIAS

8 INCIDENCIAS
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TRECE ANOS
TRANSFORMANDO
REALIDADES

Sarape Social nacio en 2010 con la conviccion de innovar a tra-
vés del marketing y la comunicacion para transformar la vida de
las personas, las comunidadesy el planeta. Entrece anos hemos
evolucionado hasta llegar a ser lo que hoy somos: una agencia
de comunicacion y programas con un enfoque cien por ciento
social donde el impacto y las personas siempre van al centro.

Nuestro modelo de servicio esta conformado por varias empresas
unidas por una misma causa: generar impacto social y ambiental.
A este grupo de empresas lo llamamos Familia Sarapera y esta
integrado por:

Es una casa productora especializada en cine
y video desde donde trabajamos tematicas so-
ciales, ambientales y culturales bajo una optica
de derechos humanos.

Un estudio de produccion sonora especializa-
do en spots de radio, jingles, musica original,
diseno sonoro, produccion musical y podcas-
ting, asi como cualquier tipo de produccion de
audio que permitan hacer tangible y visible los
desafios que las personas y el planeta enfren-
tan hoy.

Es una asociacion civil dedicada a la concep-
tualizacion, financiamiento y ejecucion de pro-
yectos de desarrollo comunitario.

o

Gracias al compromiso y coordinacion de toda la Familia Sara-
pera, innovamaos, creamos Yy promovemaos acciones que impac-
tan positivamente a las comunidades y el resto de nuestros gru-
pos de interés.

EL CICLO
COMPLETODE
TRANSFORMACION
ES NUESTRA
PROPUESTA DE
VALOR

Nuestro proposito es transformar realidades y lo hacemos de
manera integral con una propuesta de valor que abarca el ciclo
completo de transformacion, lo que nos permite tener una vision
360° de lo que queremos lograr.

Este ciclo inicia con un analisis y diagnostico del contexto y las
audiencias a quienes queremos impactar, luego disenamos la
propuesta, la ejecutamos, proponemos una estrategia de comu-
nicacion, generamos evidencia y medimos los resultados para
reportary establecer mecanismos de seguimiento. Partiendo de
estos pasos aseguramos el diseno y la ejecucion integral de to-
dos los proyectos.

En el ciclo completo de transformacién involucramos dos areas
transversales: inteligencia social y estrategia digital. De la mano
de ellas co-creamos estrategias a partir del conocimiento local,
detectando las habilidades, capacidades y motivaciones de las
personas, comunidades vy territorios, y haciendo uso de herra-
mientas y metodologias que nos trazan el camino correcto para
proponer proyectos y campanas a la medida de nuestros clien-
tes y adaptadas a las exigencias del entorno.
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LOS SERVICIOS QUE
OFRECEMOS

Con el impacto al centro, fortalecidos a través del trabajo colabo-
rativo y multidisciplinario, brindamos servicios integrales desde
nuestras diferentes unidades de negocio:

Programas Sociales. Disenamos y ejecutamos
proyectos sociales de triple impacto, a traveés de la
generacion de valor compartido entre los actores in-
volucrados.

Comunicacion. Trabajamos enla sensibilizacion de la
causa, comunicacion basada en evidencia, comunica-
cion para el desarrollo y cambio de comportamiento.
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Consultoriay estrategia social. Acompanamos alas
organizaciones en la identificacion y activacion de su
ADN social, diseno e implementacion de su estrategia
ASG, y en la evaluacion y medicion de impacto social.

Experiencias y Territorio. Trabajamos en la sociali-
zacion y sensibilizacion de retos sociales y medioam-
bientales, diagnosticos en comunidades, experien-
cias de voluntariado y activaciones de iniciativas
sociales online y offline.

Accion por el clima. Desarrollamos proyectos de ac-
cion climaticay circular, a partir de soluciones basadas
en lanaturaleza, integrados y alineados a la estrategia
de las organizaciones.

GRUPOS DE INTERES
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NUESTRA
ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL

En 2016 nos sumamos a Grupo Map, un grupo de agencias es-
pecializadas en marketing, para convertirnos en su brazo social.
Hasta el dia de hoy continuamos uniendo fuerzas para llegar
mas lejos y generar impacto desde todas las posibilidades de la
mercadotecnia, la innovacion y la comunicacion.

En Sarape Social nuestra estructura esta conformada por cin-
co unidades de negocio que, con apoyo de las areas de servicio
(creatividad, inteligencia social y la unidad comercial), crean y
desarrollan propuestas integrales, asegurandose de cubrir to-
das las aristas para lograr soluciones capaces de resolver pro-
blemas sociales de alto impacto.

NUESTROS GRUPOS
DE INTERES

Queremos que nuestras propuestas sean generadoras de va-
lor para todas las partes involucradas y, para lograrlo, identifi-
camos a nuestros grupos de interés. Estos son grupos de per-
sonas organizadas en torno a un interés comun, actuando en
coordinacion a favor de este. Nos esforzamos por mantener
una comunicacion constante y clara con estos grupos, a traves
de diferentes canales que nos facilitan establecer relaciones
de confianzay respeto.

CANALES DE COMUNICACION

INVERSIONISTAS

Objetivos compartidos, nos apoyan a lograr el crecimiento
y la estabilidad que necesitamos para cumplir nuestros
compromisos. Relacion basada en la transparencia y el

buen gobierno.

Reuniones periddicas
Contacto directo
Correo electronico
Informes de resultados

Son el motor que mueve a esta gran agencia y nos
permiten cumplir con nuestro proposito. El compromisoy
el amor en todo lo que hacemos marcan la diferencia.

Intranet

Correo electronico
Reuniones periddicas
Contacto directo
Redes sociales

CLIENTES

Nos esforzamos por escuchar sus necesidades y los retos
que enfrentan para ofrecer soluciones que superen sus
expectativas y un nivel de satisfaccion de excelencia.

Atencion telefonica

Correo electronico

Reuniones periddicas

Sitio web corporativo

Informes de seguimiento y resultados

PROVEEDORES

Son aliados fundamentales para alcanzar el éxito de
nuestros proyectos, nos hacen fuertes a través de sus
servicios de calidad y compromiso.

Atencion telefonica

Correo electronico

Reuniones periodicas

Sitio web corporativo

Informes de seguimiento y resultados

SOCIEDAD

El interés genuino por generar trasformaciones positivas en
la sociedad y en el medioambiente con todos los proyectos
que llevamos a cabo es lo que nos impulsa a continuar.

Sitio web corporativo
Redes sociales


https://grupomap.mx/nosotros/
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2022 ABRIMOS FRONTERAS

ESPANA

MEXICO

iLLEGAMOS MAS LEJOS PARA MULTIPLICAR
NUESTRO IMPACTO!

En 2022 abrimos oficinas en Espana y Guatemala. Tenemos la
certeza de que latrazabilidad que nos fijamos para escalar nues-
tro impacto a través del acceso a nuevos mercados es lo que
impulsara la evolucion de nuestros clientes, la rentabilidad de la
compania y, desde luego, la generacion de impactos positivos
en las personas y en la sociedad, sin importar la diferencia de
culturay latitud.

Nos aseguramos de que, utilizando nuestras capacidades,
apoyandonos en alianzas desde todos los niveles, y haciendo
uso de la digitalizaciéon, alcanzaremos nuevos territorios, acor-
tando distancias.

Guatemala. Desde el 2021 implementamos proyectos a
distancia en ciudades guatemaltecas y en 2022 estable-
cimos una unidad de negocio conformada por un equipo
estratégico que disena propuestas comerciales y opera
proyectos acordes a la region. Nuestra vision es, desde

la nueva sede en Guatemala, expandir nuestro alcance
a Centroamérica y Surameérica, en donde los entornos
son altamente vulnerables y requieren de la suma de vo-
luntades para generar nuevas oportunidades de impacto
socialy medioambiental. Consideramos que Guatemala
es un punto estratégico, pues es un pais que se encuen-
tra en constante desarrollo y crecimiento, donde hemos
forjado alianzas que nos permiten potenciar el impacto
de nuestros proyectos en todo el continente.

Espana. Desde que abrimos Sarape soiamos con ex-
pandir nuestra vision al otro lado del Atlantico. Llegar a
Espana representa construir un puente de impacto so-
cial entre América, Europa y Africa y el 2022 nos per-
mitid concretar este sueno. Sabemos que esto implica
nuevos retos, pues estamos trabajando bajo esque-
mas multiculturales, pero también representa una gran
oportunidad para la implementacion de proyectos de
innovacion social de la mano de la cooperacion inter-
nacional, que nos permite promover el desarrollo sos-
tenible en otras latitudes.
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NUESTROS
RECONOCIMIENTOS

La mejora constante es parte de nuestro ADN. Una manera de
motivarnos a perfeccionar nuestro desempeno es midiéndo-
nosy evaluandonos internamente y frente a instancias que nos
ayuden a identificar areas de oportunidad para mantenernos a
la altura de nuestros clientes y competidores.

Como Sarape Social México, nuestra certificacion mas impor-
tante es la de Empresa B. Esto nos une a un movimiento global
de empresas que creen en un nuevo modelo de negocios, don-
de el crecimiento econdmico va de la mano de las personas y el
planeta para generar un impacto positivo en el mundo. Es decir,
esta certificacion la obtienen empresas que buscan dar una so-
lucion a problemas sociales y ambientales, sin perder de vista
la rentabilidad. También nos exige cumplir con altos estandares
hacia adentro de la organizacion.

Sistema B y B Lab nos otorgaron en 2022 el reconocimiento
“Best for the World” en las categorias:

Recibir estas certificaciones nos enorgullece y nos compromete
a continuar mejorando y trabajando para ser una empresa desta-
cada. Uno de nuestros grandes objetivos para 2023 es obtener
la certificacion en Guatemala y Espana.

Por otro lado, estas son las certificaciones con las que cuenta
Grupo Map:
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NOS ALINEAMOS A
LOS ESTANDARES
GLOBALES

NUESTRA ESTRATEGIA ASG

Sabemos que para lograr un impacto sostenible a largo plazo
necesitamos estar en constante evolucion, abordando los retos
desde distintas perspectivas. Es por ello que, respondiendo a
la tendencia mundial, este ano publicamos nuestro informe de
actividades con base en criterios medioambientales, sociales y
de gobernanza (ASG) los cuales, hoy por hoy son la forma de
marcar ladiferencia. Los criterios ASG tocan todas las areas de
laempresa, nos permiten medir nuestro impactoy trazar unaruta
hacia adelante para seguir siendo agentes de transformacion.

Nos comprometemos con el respeto por las personas y la
sociedad, el cuidado del planeta, y la buena gobernanza, asicomo
a informar sobre nuestros logros y areas de oportunidad en cada
uno de estos ambitos, y a dejar por sentado nuestro compromiso
por continuar innovando y mejorando de cara al futuro.

SOBRE EL BUEN
GOBIERNO

En Sarape Social demostramos nuestro liderazgo y compromi-
so con latransparencia en la gestion, fomentando una cultura de
integridad y responsabilidad en todos los proyectos, territorios y
personas que conformamos la empresa, a través del desarrollo
de un plan estratégico, ético, transparente y confiable.

ETICAY TRANSPARENCIA EN NUESTRAS
ACCIONES

Basamos nuestro quehacer en la transparencia, la responsabi-
lidad y en la total confianza con y hacia nuestros grupos de inte-
rés, guiandonos en principios éticos de respeto por los derechos
humanos, las personas y el medio ambiente. Ningun objetivo fi-
nanciero o meta comercial esta por encima de nuestro compro-
miso con la ética, la integridad y el cumplimiento de las leyes.

Contamos con codigos de etica, uno para México y otro para Es-
pana; estos nos sirven de respaldo y orientacion respecto a la
conducta apropiada a seguir dentro y fuera de Sarape Social, en
oficinas internacionales y con terceras partes con las que tene-
mos relacion. En ellos expresamos claramente nuestra postu-
ra de cero tolerancia hacia cualquier accion de corrupcion y so-
borno. En apego a estos codigos, exhortamos y trabajamos con
nuestra Familia Sarapera para erradicar cualquier posible practi-
ca 0 accion de discriminacion. Actualmente estamos trabajando
en laredaccion del codigo de ética de las oficinas de Guatemala,
nuestro compromiso es tenerlo listo en 2023.



https://drive.google.com/open?id=1JBue7VjpG1BqSFcBFdlqwr2tearf5ARe
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Asimismo, tenemos una Politica de inclusién laboral, diversidad
y no discriminacion que respalda a todas las personas de nues-
tra organizacion. La damos a conocer porgue sabemos que es-
tos esfuerzos contribuyen a la transformacion de mejores entor-
nos laborales.

Por su parte, Grupo Map también cuenta con un ,
el cual esta integrado por representantes de distintas areas para
la resoluciéon de conflictos en temas de abuso de poder, discri-
minacion, acoso laboral, extorsidon y/o soborno. Este sirve como
referente para la resoluciéon correcta de las situaciones que pu-
dieran afectar nuestra gestion. Nos complace reportar que este
2022 cerramos con cero denuncias al respecto.

LOS DERECHOS HUMANOS PRIMERO
PROTEGER | RESPETAR | REMEDIAR

En linea con los Principios Rectores sobre las Empresas y los
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, en Sarape Social
tenemos un fuerte compromiso con la proteccion y promocion
de los derechos humanos en lo individual y colectivo, con el fin
de contribuir a que las personas y las comunidades en donde
incidimos puedan tener una vida mas justa, digna y en paz.

En Sarape Social contamos con:

e Politicade Inclusion Laboral, Diversidad y No
Discriminacion Laboral: la diversidad solo nos enriquece.

* Politica de Rechazo al Trabajo Forzado y Trabajo Infantil: nos
oponemos rotundamente al trabajo infantil.

* Politicade No Acoso: declaramos nuestra tolerancia cero a
cualquier forma de acoso.

En Grupo Map contamos con:

* Procedimiento de control de seguridad, integridad y
recuperacion de la informacion: establece las acciones,
actividades y politicas necesarias para brindar seguridad a la
informacion de cualquier tipo que la empresa requiera para sus
operaciones.

Reiteramos la politica de cero tolerancia a los actos de violencia
que atenten contra los derechos, a la dignidad, a la intimidad y a
laintegridad fisicay moral, asicomo cualquier situacion de acoso
psicoldgico, sexual o cualquier otra forma de conducta ofensiva,
discriminatoria o abusiva que pueda darse en la organizacion.

En Grupo Map contamos con el apoyo de un espacio seguro las
24 horas del dia, los 365 dias del ano, este consiste en una linea
telefonica y un correo electronico manejados por un organismo
externo que revisa los casos que atenten contra el ambiente la-
boraly la integridad fisica y psicoldgica, tales como acoso sexual
o laboral y hostigamiento.

FORMACION EN DERECHOS HUMANOS

Sarape Social cuenta con un espacio abierto de formacion con-
tinua, llamado SarapelLab, para generar conciencia, invitar a la
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reflexion y capacitar a todas las personas saraperas. Dentro de
este espacio, durante el 2022 tratamos temas como: inclusion
a la diversidad y de género, migracion y derechos humanos, y
corresponsabilidad en los cuidados para crear sociedades mas
igualitarias, entre otros mas, con la participacion de personas
expertas en la materia.

PROTEGEMOS LA INFORMACION CONFORME A
LALEY

En nuestro Codigo de Etica se expresa nuestro compromiso de
proteger toda la informacion que se nos haya confiado de acuer-
do ala Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Pose-
sion de Particulares, aplicable en México, y al reglamento (UE)
2016/679 de 27 de abril de 2016 (GDPR), aplicable en Espana.
Con ello, buscamos mantener la confidencialidad de la informa-
cion comercial y personal de nuestro equipo de trabajo, clientes,
proveedores y el resto de nuestros grupos de interés que esta-
blezcan alguna relacion laboral con nuestro equipo, utilizando la
informacion a la que tenemos acceso exclusivamente para fines
corporativos y en ningun caso para obtener beneficio de ella.

Asimismo, nuestro Aviso de privacidad expone que, ademas de
los fines contractuales por los que contamos con informacion
comercial y personal de nuestros grupos de interés, se hace uso
de la informacién para finalidades secundarias; es decir, para
elaboracion de estudios y encuestas para identificar habitos en
diversos temas, avisos y notificaciones con fines de mercado-
tecnia; para evaluar la calidad de los servicios brindados, invita-
ciones a cursos y/o talleres; y para levantamiento de imagenes
relacionadas con los proyectos y las campanas objeto de la rela-
cion comercial.

Hemos desplegado en el portal de Intranet de la agencia todo
un apartado de ciberseguridad donde podemos encontrar reco-
mendaciones e infografias referentes a amenazas como malwa-
re, fuga o pérdida de informacion, gestion de la informacion y
crimen digital, entre otros temas. Nos actualizamos continua-
mente en la gestion de amenazas tecnoldgicas para asegurar la
integridad de la informacién y datos captados.


https://drive.google.com/open?id=1AqenipOqdA2x69-s_gq0vbt8fNry-nsJ
https://drive.google.com/open?id=1AqenipOqdA2x69-s_gq0vbt8fNry-nsJ
https://drive.google.com/open?id=1-GdnKSZpmHxForYDNpSYxva_WKC2fPwY
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LAS PERSONAS

Las personas y la sociedad exigen cada vez mas que el sector
privado tenga un compromiso con el entorno donde opera e in-
cide. Para Sarape Social, hablar de sociedad también alcanza
a clientes y proveedores que son pieza clave en el crecimiento
y transformacion de la agencia hacia una empresa global y de
mayor impacto.

Al cierre de 2022 contamos con un equipo profesional de 48 per-
sonas, el cual esta representado en un 70 % por mujeresy enun
28 % por hombres de diversas profesiones.

LA VIDA DE LAS PERSONAS EN SARAPE
SOCIAL

Empleo de calidad

Nos comprometemos con ofrecer oportunidades de empleo de
calidad, donde el bienestar, la flexibilidad y el cuidado de las per-
sonas son fundamentales.

de las personas cuentan con contrato de tiempo completo.

* 5 % de las personas cuentan con un contrato por proyecto a
tiempo determinado.

La flexibilidad horaria es un elemento clave para la gestion y or-
ganizacion del tiempo de trabajo y, por ello, damos opcion a ele-
gir entre dos posibilidades, buscando favorecer la conciliacion
de la vida laboral, familiar y personal:

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Lunes aviernes de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

La gestion retributiva es fija, se ubica por arriba de los minimos
establecidos por ley y se complementa por beneficios colecti-
vOS como: seguro de salud, reposicion de dias, home office y
viernes corto, entre otros que se detallan en nuestro Programa
de Bienestar:

S
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Viernes corto

Establecimos que, cada 15 dias, los
viernes, el horario de salida sea a
partir de las 3:00 p.m., con el objetivo
de favorecer la conciliacion de la
vida personal, familiary laboral. Este
beneficio es aplicable también en
Espanay Guatemala.

2.
Home office

Uno de los beneficios inmediatos de
esta practica es que las personas
ahorren tiempo y dinero en traslados
a la oficina, lo que también tienen un
impacto positivo en el medio ambiente
y el trafico de las ciudades.

3;
Reposicion
de dias

El objetivo de esta practica es tener
una carga justa de trabajo y evitar
el burn out. Esto ayudara a que las
personas tengan una buena calidad de
vida y no se disminuya la productividad
en los tiempos laborales.

4.
Maternidad y
paternidad

Pensado en el bienestar de las
personas: en México otorgramos 84
dias de maternidad, mas 3 meses de
home office; y 1 mes de paternidad,

mas 3 meses de home office.

Falta por
enfermedad

El cuidado de la salud es prioritario
para la agencia, por eso, se otorga
1 dia de falta por enfermedad sin
comprobante medico, con permiso del
jefe inmediato; mas la oportunidad de
hacer un plan de trabajo desde casa
si se extendiera la enfermedad, la cual
se debera realizar en conjunto con la
Coordinacion y Direccion.

6.
Betterfly

Una app de bienestar y cuidados para
el equipo de trabajo teniendo beneficios
como guias nutricionales, apoyos
psicolégicos, entrenamiento fisico y
monedas virtuales que posteriormente
se pueden donar a causas sociales
registradas en la plataforma (aplicable a
México).
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EL HOME OFFICE COMO UNA APUESTA POREL
BIENESTAR PERSONAL YDEL PLANETA

El home office o teletrabajo es una practica que adoptamos a
partir de la emergencia sanitaria que vivimos en 2020 y que con-
sideramos mantener como accion de apoyo a la calidad de vida
y bienestar de las personas y el planeta.

La propuesta actual para fortalecer la dinamica de equipo de ma-
nera presencial y disfrutar de los beneficios del teletrabajo, es
asistir un dia a la oficina y los cuatro dias restantes operar desde
casa. Sin duda, esta disposicion requiere de lineamientos que
nos conduzcan a responsabilizarnos, respetar los horarios de
trabajo y propiciar la desconexion digital después del tiempo la-
boral cumplido. Este beneficio se hace extensivo para todas las
regiones donde tenemos presencia.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

Conscientes de que el conflicto, en cualquiera de sus formas,
es inherente a la naturaleza humana, nos comprometemos a
atender de manera urgente cualquier problema que pueda surgir
entre los distintos integrantes del equipo, asi como a favorecer
la resolucion interna de los mismos a través del dialogo cons-
tructivo, facilitando las condiciones necesarias para garantizar
un ambiente laboral adecuado y resiliente, fomentando las rela-
ciones personales basadas en el respeto.

La evidencia de esto son los protocolos y politicas que nos per-
miten conducir nuestro marco de actuacion y fortalecen nuestro
Cadigo de Etica.

* Protocolo de Gestidén Positiva de Conflictos Laborales con
Perspectiva de Género: reconocemos las desigualdades
sociales y culturales causadas por razones de género, y
promovemos relaciones laborales, pacificas e igualitarias.

e Politica de No Acoso: criterios y normas para proporcionar
un ambiente laboral sano, seguro y adecuado para todos los
integrantes del equipo de Sarape Social, protegiendo sus
derechos, honra, salud mental y libertad.

e Politica de Rechazo al Trabajo Forzado y Trabajo Infantil:
aseguramos que todas las personas que buscan empleo
o trabajan en Sarape Social lo hagan de forma voluntaria,
y garantizamos que bajo ninguna circunstancia se realizan

contrataciones que incumplan con esta Politica.

Durante 2022 se activo, en una ocasion, el Protocolo de Gestion
Positiva de Conflictos Laborales con Perspectiva de Género. Si-
guiendo la ruta indicada en el Protocolo, se realizaron reuniones
con las partes implicadas y con el Comité de Direcciones y RH.
Una vez cumplidos todos los procesos, se determino que la si-
tuacion manifestada obedecia a un conflicto interpersonal y no
por razones de género, con lo que se dio paso a hacer el cierre,
de acuerdo con lo establecido en el mismo Protocolo.

La promocion y fomento de los derechos humanos es una tarea
diaria y compartida de todas las personas.
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De cara al crecimiento global de la agencia, nos compromete-
mos a continuar con el cuidado de nuestro equipo de trabajo,
respetar la diversidad de las personas en los diferentes paises
en los que hoy estamos presentes, y seguir promoviendo el res-
peto, la inclusion y el trabajo en equipo para motivar a que las
personas quieran formar parte de esta comunidad sarapera.

FORMACION Y PLAN DE CARRERA

Desde finales de 2019 contamos con Sarape Lab un espacio de
formacion y capacitacion continua para toda la familia sarape-
ra, cuyo objetivo es promover los valores de la agencia. Duran-
te 2022, tocamos diversos temas ambientales, de movilidad y
urbanismo, derechos humanos, tecnologia, salud e impacto so-
cial, entre otros.

Pensando en el desarrollo individual de las personas, dentro y
fuera de la organizacioén, desarrollamos una herramienta llama-
da Plan de Carrera, esta nos permitira entender los intereses y
necesidades de nuestro equipo de trabajo y sobre todo, descu-
brir como su desempeno profesional se puede alienar a su pro-
yecto de vida. Ademas, con esta herramienta establecemos ob-
jetivos de desempeno, de acuerdo con el perfil de puesto y el rol
de cada persona.


https://drive.google.com/open?id=1bckSAWdhai-NdBmlN9tOSDWUkx0xFu_y
https://drive.google.com/open?id=1bckSAWdhai-NdBmlN9tOSDWUkx0xFu_y
https://drive.google.com/open?id=1lrjjn_s695AtG_DLb_qd96FsSX7UFXfr
https://drive.google.com/open?id=1DMjICHdDLxzKaCHBUlEKa-UN_Tt67Wp6
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EVALUACION DE DESEMPENO

Es un ejercicio que nos permite medir el talento y rendimiento
de las personas desde una mirada imparcial y justa, centrada en
una serie de objetivos cuantitativos que contribuyen al cumpli-
miento del perfil y las metas de la empresa.

Estos Objetivos de la Evaluacion de Desempeno nos permiten
definir metas y actividades principales a llevar a cabo, medir
nuestra productividad, mejorar nuestro trabajo, y poder crecery
desarrollarnos profesionalmente.

La evaluacion establece cuatro niveles: no cumplo, cumplo, des-
taco y sobresalgo, entendiendo que el minimo es cumplir con los
objetivos y el maximo es sobresalir, haciendo mas de lo que se
establece.

Esta practica se realiza cada ano con el 100 % de las personas
con contrato fijo de la organizacion. Cada una se autoevalua v,
posteriormente, esta evaluacion es revisada y consensuada con
la persona responsable directa. Al mismo tiempo, se aplica una
evaluacion entre iguales, es decir, quienes comparten funciones o
estan en un mismo nivel para poder obtener una evaluacion 180°.

Los resultados obtenidos en 2022 de todo el equipo fueron:

Asimismo, estas evaluaciones nos permiten identificar en cada
persona de nuestro equipo aspectos como:

Calidad del trabajo

Relaciones con las personas
Contribucion de la persona ala empresa
Areas de oportunidad y fortalezas

Potencial de la persona

Nuestro compromiso es continuar trabajando con el talento sara-
pero, mejorando nuestros procesos de evaluacion e implemen-
tando iniciativas como la encuesta de clima laboral que nos ayuda
a conocer la percepcion que tienen las personas de la empresa,
asi como, su nivel de involucramiento y satisfaccion.

SEGURIDAD Y SALUD EN SARAPE SOCIAL

En Sarape Social procuramos un entorno de trabajo saludable y
seguro para todas las personas que conformamos la empresa.
Paracello,loprimeroesbrindarunespacioordenado, limpioycon
los aspectos de seguridad basicos, sin embargo, en ocasiones
se pueden presentar accidentes o urgencias médicas y para
saber como atenderlas retomamos un

Otro beneficio de nuestra oficina de México haciala salud de nues-
tro equipo es la posibilidad de tener un seguro de gastos médicos
mayores pagando un 15 % de su valor y seguro de vida sin costo.
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Estas prestaciones emanan de Grupo Map y se ofrecen a todas
las personas saraperas, la eleccion de contar con seguros de gas-
tos médicos mayores es voluntaria.

En Sarape Social Espana se cuenta con servicio de revision me-
dica y prevencion de riesgos laborales, a traves de una asociacion
que colabora con el Sistema de Seguridad Social. Asimismo, en
este pais se cumple con la Normativa de Salud y Seguridad en el
Trabajo, en la que se resalta la promocion de la mejora de la segu-
ridad y de la salud de las personas en el trabajo, y que contiene el
marco juridico general en el que opera la politica de prevencion co-
munitaria. Ademas, el 100 % del equipo de Sarape Social Espana
ha realizado el Curso de Prevencion de Riesgos Laborales.

SEGURIDAD EN EL TRABAJO DE CAMPO

Tomando en consideracion que la implementacion de nuestros
proyectos sociales en su mayoria son en zonas de alta vulne-
rabilidad y reconociendo como prioridad mantener a salvo a las
personas que integran nuestro equipo, durante las horas labo-
rales dentro y fuera de las oficinas, contamos con un Protoco-
lo de Seguridad. Su objetivo es identificar posibles amenazas,
evaluarlas y finalmente, identificar qué medidas de seguridad
seran las mas efectivas para contrarrestarlas, evadirlas o tratar
de aminorar el dano potencial que puedan generar. Producto de
estos esfuerzos, este ano no se presentaron accidentes ni enfer-
medades laborales que reportar.

RESPUESTA A EMERGENCIAS

Grupo Map, en la Ciudad de México, cuenta con un Plan de Res-
puesta ante Emergencias en el que se hace participes a todo el
personal en brigadas, analisis de amenazas y riesgos que poda-
mos encontrar en los lugares de trabajo, asi mismo, tomando en
cuenta la pandemia y los sucesos mas frecuentes en el pais, se
han creado los siguientes documentos de consulta: Guiaen Caso
de Sismo en el Trabajo y en el Hogar, ,y eldise-
no de Plan de Resiliencia Sarapero.

DIVERSIDAD E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

El compromiso por el respeto a las personas y la promocion de un
trato justo e inclusivo es nuestro dia a dia. La diversidad, equidad
e inclusion estan en el ADN de Sarape Social y es responsabilidad
de todas las personas procurarlas dentro y fuera de la empresa.
Declaramos nuestro rechazo a cualquier forma de discriminacion,
ya sea por razones de etnia, género, edad, religion, nacionalidad,
discapacidad, orientacion sexual o cualquier otra caracteristica,
tal como se menciona en nuestra Politica de Inclusion Laboral y
No Discriminacion.

Dentro de nuestra politica enmarcamos el desarrollo de relacio-
nes laborales basadas en la igualdad de oportunidades, la no
discriminacion y el respeto a la diversidad, por lo que nuestros
procedimientos de atraccion de talento y contrataciones son
transparentes y justas.


https://drive.google.com/open?id=1cnqo_niSB7zgYHc3i2qo4n9eYjsqtROV
https://drive.google.com/open?id=1cnqo_niSB7zgYHc3i2qo4n9eYjsqtROV
https://www.boe.es/eli/es/l/1995/11/08/31/con
https://www.boe.es/eli/es/l/1995/11/08/31/con
https://drive.google.com/open?id=19wzX9dhFSzPInWCb5qR3xL3lwlWSXAHw
https://drive.google.com/open?id=19wzX9dhFSzPInWCb5qR3xL3lwlWSXAHw
https://drive.google.com/open?id=1-DwzmRDXJqg_9JyJdzFend_OWvLq5UFk
https://drive.google.com/open?id=1-DwzmRDXJqg_9JyJdzFend_OWvLq5UFk
https://drive.google.com/open?id=1fCtKgcTO6DWhxEusb0HOVe5axnpYXIeL
https://docs.google.com/presentation/u/0/d/1XlAzreYoTd_LJbSDi3PsJHB51MQ25RKLlG2x0FpfnS8/edit
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Conscientes de que el talento de las personas no se determina
por su edad, condicion fisica o preferencia sexual, nuestros pro-
cesos de reclutamiento y contratacion son basados en un contex-
to de igualdad de trato y oportunidades, favoreciendo a su vez el
equilibrio de representacion de ambos sexos en todas nuestras
actividades.

NUESTRO ENFOQUE AL CLIENTE

En Sarape Social el cliente es parte importante de la estrategia
de negocio, por lo tanto, siempre buscamos mantenernos a la
vanguardia, ofreciendo las mejores propuestas y soluciones a
sus necesidades, y actuando con transparencia y cuidado para
que las expectativas se cumplan de principio a fin.

Ponemos especial cuidado en las negociaciones y contratacio-
nes de proyectos, apoyandonos en diversas politicas, manuales y
codigos para el buen actuar de todos los miembros de la empresa
y las personas que la conformamos. Contamos con procesos ad-
ministrativos que nos permiten asegurarnos de que la relacion co-
mercial entre las partes sera con total confianza y transparencia.

Ademas, antes de comenzar cualquier proyecto celebramos un
Acuerdo de Confidencialidad (NDA), el cual funge como una
guia de actuacion en el manejo de informacion, en la no divulga-
cion a terceras partes y en el uso correcto de la misma.

La proteccion de datos y el Aviso de Privacidad son un compro-
Miso no negociable para el uso responsable de datos corporati-
VOS Y en ningun caso para obtener beneficio de ella. En Méxicoy
Espana, nos apegamos al tratamiento y gestion de datos perso-
nales segun lo que dictan la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares vy, el reglamento (UE)
2016/679 de 27 de abril de 2016 (GDPR), respectivamente.

Estos lineamientos nos han permitido cerrar el ano sin recla-
maciones por filtraciones, robos o pérdidas de datos de nues-
tros clientes.

LA SATISFACCION DEL CLIENTE COMO
PRIORIDAD

Sabemos que la satisfaccion del cliente es un factor importante
para el crecimiento de la agencia y ocuparnos por siempre ofre-
cer la mejor experiencia para cada uno de ellos es nuestra tarea,
por ello, desde 2021 contamos con una Encuesta de Satisfaccion
Trimestral, que es aplicada desde el area comercial y nos permite
identificar oportunidades de mejora en la calidad del servicio que
ofrecemos y también conocer los aciertos que hemos logrado.
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Estos resultados nos exigen estimular fuertemente la creatividad
y la innovacion de nuestras ideas, pensar fuera de la caja y tomar
riesgos que nos lleven a la conceptualizacion de propuestas que
satisfagan las necesidades de nuestros clientes y, al mismo tiem-
po, contribuyan a resolver problemas sociales y ambientales y, lo-
grar un cambio significativo.

Comparando el tltimo trimestre de 2021 con el ultimo de 2022
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‘ ‘ Solo me queda darles las gracias a todo
el equipo de Sarape Social. El trabajo
que realizaron fue excelente. El proyecto
en el que colaboramos es todo un
éxito, cumplieron su objetivo de brindar
Infoarmacion valiosa a las personas
refugiadas. Estan rompiendo récords de
reproduccion y likes en la pagina. Dentro
del equipo, he recibido solo felicitaciones
por el trabajo realizado. Con el equipo
Sarapero comparti intensas jornadas
de trabajo y pude veren vivo el
profesionalismo y dedicacion con la que
hacen su trabajo.

NUESTRA RELACION CON PROVEEDORES

Para Sarape Social construir relaciones a largo plazo con nues-
tros grupos de interés es clave, por eso, los proveedores son
considerados nuestros socios estratégicos, pues sabemos que
en gran medida contribuiran en el éxito de nuestras actividades.

Cultivar una interaccion constante permite la creacion de nuevas
redes, oportunidades y sinergias en favor de un ganar-ganar. Para
lograrlo, es importante contar con lineamientos claros y congruen-
tes, mismos que plasmamos en nuestra Politica de Contratacion
de Proveedores, resaltando la importancia que tiene para nuestro
quehacer relacionarnos con empresas o personas fisicas que se
encuentran alineadas al marco legal y fiscal establecido por las
autoridades competentes de los paises en donde llevamos a cabo
nuestros proyectos. De igual forma, esta politica destaca la rele-
vancia de velar porque las practicas de nuestros proveedores no
infrinjan aspectos como el trabajo realizado por menores de edad,
la mano de obra infantil, no utilicen, ni exploten, ni adquieran insu-
mos derivados de recursos naturales de forma ilicita, y no discri-
minen en ninguna forma a nadie por orientacion sexual, origen,
religion o cualquier otra indole.

Estos lineamientos nos permiten mantener una relacion trans-
parente y de confianza, basada en el trabajo colaborativo y
el respeto mutuo de las personas, los derechos humanos vy el
medioambiente.

Otraformade materializar nuestro compromiso ético es conside-
rar criterios de precio, calidad y desempeno durante la seleccion
de proveedores Yy, sobre todo, apostar por proveedores locales
que favorezcan el desarrollo econdmico de la zona, la genera-
cion de empleos y la reduccion de impacto ambiental.

Este ano, el mayor porcentaje de nuestros proveedores se en-
cuentran en una etapatempranade relacion con la agencia, esto
se debe a la incorporacion de los nuevos mercados internacio-
nales. Estamos seguros de que es el inicio de una relacion co-
mercial duradera y prospera.
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CONTRIBUCION A LA TRANSFORMACION
SOCIAL DE LAS PERSONAS

Mantener nuestro proposito de cambiar los entornos de las per-
sonas atraveés de la creatividad y la innovacion, nos ha permitido
trabajar en diversos proyectos y campanas en tematicas tan va-
riadas que fortalecen nuestra contribucion a la sociedad.

Durante 2022 realizamos 40 proyectos y campanas con nues-
tros clientes, en los que hemos logrado contribuir con aportacio-
nes economicas, materiales y humanas que suman al éxito de
los proyectos y a multiplicar los impactos positivos directamente
en ninas, ninos, familias y comunidades vulnerables.

Nuestro propdsito es transformar realidades en las comunida-
des en donde tenemos presencia, esto nos involucra de forma
proactiva y directa en la sociedad, al desarrollar proyectos y
campanas con el objetivo de generar impacto positivo en la vida
de las personas.

CONTRIBUCION A LA MEDICIONY
EVALUACION DEL IMPACTO SOCIAL

En linea con nuestro ciclo de transformacion, del cual la medi-
ciony evaluacion del impacto social forman parte, realizamos
acciones paraidentificary reportar de maneraintegral el impacto
social de proyectos y campanas sociales que realizamos. Este
ano hemos fortalecido nuestras herramientas en este campo.
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Trabajar en la medicion y evaluacion del impacto social nos per-
mite encontrar las fortalezas de los proyectos y campanas; iden-
tificar en la operacion los cambios que se estan detonando; y
ofrecer a los clientes esta informacion como un valor agregado
a los resultados de la implementacion, que les permita actuary
ajustar acciones que potencialicen sus resultados e impactos.

BETTERFLY, UN ESFUERZO QUE SUMA A
NUESTRO IMPACTO

Creemos que la primera accion responsable es mejorar la vida de
nuestro equipo de trabajo todos los dias y, por ello, en 2022 nos
inscribimos a la app Betterfly en nuestras oficinas de México.
Betterfly es una plataforma de bienestar que, a través de la tecno-
logia, nos permite contar con acceso a servicios como apoyo psi-
colégico, nutricional y fithess virtual, entre otros, al mismo tiempo
que generamos impacto social por medio de donaciones a diferen-
tes causas sociales registradas en la plataforma.

DONACION i
EN TEMATICA
BETTERCOIN
83 Rehabilitacion para ninas y ninos
138 Mejor educacion para ninas y ninos
146 Alimentacion para familias rurales
140 Combate a crisis mundial del agua

En 2022, las personas de México, incluyendo
a quienes forman parte del grupo de empresas
de Sarape Films y Sarapestudio, alcanzamos
913 bettercoins, resultado de los habitos salu-
dables que se traducen en donaciones con pro-
posito social.

EL MEDIO
AMBIENTE COMO
PRIORIDAD

Todas las organizaciones generamos en mayor o menor medida
un impacto ambiental. El criterio medioambiental aborda asun-
tos como el impacto al climay otros sistemas naturales, resilien-
ciaclimatica, asicomo lacontaminacion del aire, aguay residuos
contaminantes.

/1
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Como lo enmarca nuestro Codigo de Etica, entendemos que la éti-
caes el cuidado a las personas y a nuestro entorno, por esta razon
todas nuestras acciones buscan reducir nuestra huella ambiental.
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Tenemos un fuerte compromiso por contribuir al cuidado del
planeta, la accion climatica y circular. Para lograrlo, este ano
nos propusimos, desde nuestro plan estratégico, enfocarnos
en el desarrollo e integracion de una nueva unidad de negocio:
Sarape Circulab.

Sarape Circulab busca la implementacion de proyectos climati-
cos y de accion circular basados en la naturaleza, paraintegrarlos
en estrategias de ASG, ayudando a nuestros grupos de interés en
la construccion de una economia inclusiva, circulary regenerativa
que impulse a lograr un impacto positivo neto.

Nuestro modelo esta enfocado en la generacion de triple impac-
to desde un pensamiento sistémico.

NUESTRAS SOLUCIONES
de Accion climatica son:

1. Programas de reduccion y captura de carbono

2.Estrategias de descarbonizacion y neutralidad de carbono

de Acciodn circular son:
3.Programas de gestion de huella de residuos

4, Diseno de productos y servicios circulares

Con estas soluciones y de la mano de nuestros clientes, ayuda-
MOos a sentar las bases estratégicas que les permitan incorpo-
rar la ruta mas pertinente hacia la transformacion cultural para la
sostenibilidad. Nos inspiramos en la naturaleza para el diseno
de las soluciones, para asi contribuir en la conservacion y res-
tauracion del medio ambiente.

Ademas, hacia el interior de la empresa contamos con un Mani-
flesto Verde, en el que se plasman acciones y buenas practicas
que, por su simplicidad, favorecen la promocion de cambios or-
ganizacionales positivos, que gradualmente implicaran un con-
sumo sustentable de los recursos y, por ende, una comunidad
mucho mas integra con su entorno.



https://onetreeplanted.org/pages/about-us
https://fundacionpev.org/
https://www.unete.org/
https://www.grupomurlota.com/
https://www.redalimentos.cl/
https://www.waterislife.com/
https://drive.google.com/open?id=1JUk678ymHx51vgTZUTeuhhkIhws5pSFW
https://drive.google.com/open?id=1JUk678ymHx51vgTZUTeuhhkIhws5pSFW

Para Sarape Social México, Espana y Guatemala, adoptar la ini-
ciativa del teletrabajo representa la oportunidad de contribuir en
la reduccidn de contaminantes a la atmdésfera que la movilidad
y los traslados a la oficina generan, para ello, se promueve la
movilidad en bicicleta. Para el caso especifico de las oficinas en
México, se ha ofrecido la oportunidad de que la empresa costee
la renta de servicio publico de bicicletas para toda persona que
desee adoptar este medio de transporte.

Directamente en Grupo Map, donde se encuentra la oficina de Sa-
rape Social Ciudad de México, se cuenta con una Politica en Me-
dio Ambiente en la que se resalta la importancia de identificary re-
conocer los aspectos del medio ambiente sobre los que tenemos
influencia a partir de nuestras actividades como empresa y exten-
derlo hasta los hogares de las personas que conforman el grupo.

En esta area ambiental, para 2023, nos comprometemos a evo-
lucionar el Manifiesto Verde y sentar las bases operativas que
permitan alos colaboradores llevar mas alla su impacto ambien-
tal individual, tomando en cuenta los principios de la economia
circular y regenerativa.

Tenemos planeadas iniciativas que fomenten la reconexion con
los sistemas naturales como un grupo de senderismo, la instala-
cion de un vivero comunitario, un plan de gestion de residuos y
modelos de consumo alternativos como intercambio de bienes
y renta de servicios.

\Y)

I

Ademas, para nuestros clientes y grupos de interés, nos com-
prometemos a disenar soluciones que fomenten la vida 'y permi-
tan la implementacion de estrategias corporativas climaticas y
de accion circular dentro de las cadenas productivas, que impul-
sen la transformacion cultural para la sostenibilidad y bienestar
social de las comunidades.

COMPROMISO AL FUTURO

Emprender acciones hacia la transformacion de una sociedad
mas justa y en armonia no es tarea facil. Reconocemos que, de
manera individual, muchas personas han asumido el compro-
miso de hacerlo pero no es suficiente, las necesidades y exi-
gencias climaticas y sociales requieren de esfuerzos conjuntos,
por lo que nos comprometemos a actuar y contribuir de manera
creativa, innovadora y coordinada para transformar de manera
positiva la vida de las personas y cuidar medio ambiente, des-
de todas nuestras oficinas de trabajo, incluyendo el teletrabajo.
Este plan abarca la incorporacion de indicadores de medicion
en los proyectos y campanas que desarrollamos, asumiendo el
compromiso en la compensacion de los mismos.

Desde el area de gestion de talento tenemos cuatro prioridades
para 2023. Primero, fortalecer nuestro programa de gestion de
talento a través de la metodologia 9Box Talent Grid. Segundo,
desarrollar un programa de bienestar orientado a fortalecer la sa-
lud y seguridad en el trabajo. Tercero, obtener una nueva certifi-
cacion relacionada a Derechos Humanos. Cuarto, promover la
cultura sarapera de innovacion e impacto de manera global.

Nuestra vision es la de un mundo donde todas las personas po-
damos viviry desarrollar al maximo nuestro potencial en armonia
con el planeta, sabemos que el presente y el futuro de la huma-
nidad son un gran desafio, todas las personas somos responsa-
bles, tenemos un rol y podemos transformarlo.



https://drive.google.com/drive/folders/1g0iUsiBJ0uE909upMKpWI4cFc0_9zNkU
https://drive.google.com/drive/folders/1g0iUsiBJ0uE909upMKpWI4cFc0_9zNkU

ESCRIBENOS

Para mayoresinformes sobre nuestro desempeno e informacion
en materia de sostenibilidad y los criterios ASG, contactanos a
traves de nuestro sitio web www.sarapesocial.com o a traves de

nuestras redes sociales en @sarapesocial



http://www.sarapesocial.com

